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¢COMO HACER DE LA EVALUACION UN INSTRUMENTO
PARA LA PROFESIONALIZACION DOCENTE?

DE LAS CONCERTACIONES POLITICAS A LAS ATRIBUCIONES
JURIDICAS EN EL SECTOR EDUCATIVO

How can be evaluation a mean for teacher professionalization?
Moving from political agreements to legal faculties in education sector

Juan Ismael Martinez Méndez

Resumen
Los actores educativos han redefinido sustan-
tivamente sus responsabilidades evaluativas
en instrumentos de mayor jerarquia normati-
va. Ya sea para el ingreso, la promocién o la
permanencia en el magisterio, dichos cambios
modifican los mecanismos de toma de deci-
sién en el sistema educativo, por lo que este
articulo busca clarificar las implicaciones que
tiene esta nueva organizacion para hacer de las
politicas de evaluacién un instrumento servi-
ble en la profesionalizacién de los docentes de
educacién bdsica de México.
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INTRODUCCION

Abstract
Educative actors have redesigned their main
evaluative responsibilities in higher legal in-
struments. For teacher recruitment, promo-
tion or permanence, these adjustments change
the decision making process in education sec-
tor. This article seeks to clarify the implica-
tions that this new organization has for evalu-
ation policies in order to be a useful mean in
the professionalization of Mexican basic edu-
cation teachers.

Key words: education reforms, educative ac-
tors, evaluation policies, teacher professionali-
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Pablo Latapi Sarre, al cuestionarse cémo aprende el maestro a ensenar, sefialaba que los
docentes aprenden principalmente en su practica diaria, reconociendo que los cursos
de actualizacién y los programas formales de superacién académica aportan a la profe-
sionalizacién docente “si en ellos se presentan y discuten experiencias significativas por
maestros que las han realizado; de lo contrario esos cursos sélo dejan un conocimiento
libresco, alejado de las necesidades de la practica e inclusive inducen al maestro a apar-

tarse de su profesion...” (Latapi, 2004:18).
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Al respecto, la profesionalizacién docente puede ser concebida como un proceso de
aprendizaje permanente, en el que “las competencias y conocimientos que adquiere un
maestro son resultado no sélo de su formacién inicial, sino de los aprendizajes que realiza
durante el ejercicio de su profesién, dentro y fuera de la escuela, y en su desempefio fren-
te a sus alumnos en las aulas escolares” (SEP, 2003:11). En este sentido, tanto la formacién
inicial como la formacién continua de los docentes contribuyen a su profesionalizacién.

Es importante considerar el sefialamiento anterior en todo vinculo que se establezca
entre las politicas de evaluacién y profesionalizacién docente, cuidando en todo mo-
mento que el disefio, aplicacién y uso de los resultados que generan las evaluaciones
educativas provean una retroalimentacién a los maestros vinculada a sus saberes pe-
dagdgicos, conocimientos disciplinares y practicas de ensenanza. En este sentido, la
pregunta que se plantea en este articulo es saber sen qué consisten los mecanismos con
los que se propone retroalimentar el vinculo entre evaluacién y profesionalizacion en el
Servicio Profesional Docente?

La hipétesis sugiere que los procesos disenados normativamente en el marco del Ser-
vicio Profesional Docente carecen de mecanismos que permitan asegurar a los actores
educativos una adecuada implementacién de las acciones de retroalimentacién entre las
politicas de evaluacién y de profesionalizacién docente. Para explorar esta hipétesis se
realiza un andlisis documental comparativo de las reformas en el sector educativo, en el
que se describe cémo la redefinicién de responsabilidades entre los actores educativos en
instrumentos de mayor jerarquia legal ha desatendido este vinculo de retroalimentacién.

Esta perspectiva abarca decisiones de politica educativa en los dltimos cinco lustros
e incluye la revisién de las responsabilidades, juridicas o politicas, que han asumido los
principales actores del sistema educativo: la Secretaria de Educacién Pablica (sep), el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (sNTE), las Autoridades Educativas
Locales (aEL) y el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE).

En este horizonte temporal resaltan tres acuerdos politicos de los que derivaron cier-
tos programas que se pueden asociar como referentes para el ingreso, la promocién o la
permanencia en la docencia. En 1992, con el Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educacién Bésica (ANMEB) se propuso el Programa de Carrera Magisterial como
el mecanismo de promocién horizontal en el servicio docente; en 2008, con la Alianza
por la Calidad de la Educacién (ack) se diseharon los Concursos Nacionales para el
Otorgamiento de Plazas Docentes para el ingreso a la docencia, y en 2012, con el Pacto
por México, se establecié el Servicio Profesional Docente (spp) como sistema de carrera
que regula los procesos de Ingreso, Promocién y Permanencia en el magisterio.'

Con base en estos acuerdos y programas, en el presente articulo se desarrollan tres
apartados analizando las implicaciones que las decisiones evaluativas implementadas

Por sus particularidades, este estudio no incluye las otras dos vertientes del Proceso de Promocion del
spD: funciones de asesoria técnica pedagégica o por incremento de horas; asimismo, tampoco considera
el Mecanismo de Reconocimiento que, de acuerdo con la LGsPD, consiste en las distinciones, apoyos y
opciones de desarrollo profesional para el personal que destaque en el desempefio de sus funciones.
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por los actores educativos han tenido para la profesionalizacién del magisterio. En el pri-
mer apartado se aborda el ingreso al servicio docente con especial énfasis en los cambios
derivados de la transicién de los concursos de oposicién de la ACE hacia los iniciados en
el marco del spp. En el segundo apartado se analiza la promocién en el servicio docente
en dos vertientes: la vertical y la horizontal. La primera se refiere al componente escala-
fonario de los ascensos en el servicio docente y la segunda a los estimulos econémicos
que se otorgan en una misma funcién docente. Estas vertientes se analizan con base
en los programas de Carrera Magisterial y de Promocién en la Funcién por Incentivos
en Educacién Bdsica. En el tercer apartado se estudia la permanencia en el servicio do-
cente, reconociendo que al ser éste un proceso de reciente creaciéon no se cuenta con un
referente previo, por lo cual se indagan los criterios establecidos en el spp para articular
las evaluaciones del desempeno docente con el disefio de acciones y programas de profe-
sionalizacién docente. Con base en los resultados de los procesos del spp analizados, en
las conclusiones y consideraciones finales se hace énfasis en los elementos que requieren
ser reforzados para que los actores educativos puedan asegurar el desarrollo de acciones
de retroalimentacion entre las politicas de evaluacién y de profesionalizacién docente;
asimismo, se enuncia una serie de aspectos en los que se necesita ahondar dentro del
sistema educativo para contribuir a mejorar las précticas de ensefanza de los docentes vy,
por ende, la calidad de la educacién que reciben los nifios y jévenes mexicanos.

INGRESO A LA DOCENCIA
La Alianza por la Calidad de la Educacion y los concursos de oposicion

En el afo 2000, en un marco de transicién democridtica, se dio la primera alternancia
en el Poder Ejecutivo Federal entre los partidos politicos Revolucionario Institucional
(pr1) y de Accién Nacional (paN). Dos acuerdos politicos surgieron en materia educati-
va entre el nuevo gobierno federal del paN y la representacién magisterial durante este
periodo, los que derivaron en una nueva alianza politica con la dirigencia nacional del
SNTE, anteriormente vinculada al pr1. En la administracién 2000-2006 se dio el prime-
ro de los acuerdos: el Compromiso Social por la Calidad de la Educacién, pacto signado
por una diversidad de actores: el gobierno federal, los gobiernos estatales, el sNTE, las
universidades y diversas organizaciones sociales, con el objetivo de establecer consensos
para lograr una educacién publica y privada de mejor calidad (Arias y Bazdresch, 2003).

En la administracién 2007-2012 se pacté la Alianza por la Calidad de la Educacién
(acE) entre dos actores: el gobierno federal y el sindicato nacional de maestros, con el ob-
jetivo de mejorar la calidad educativa mediante la modernizacién de los centros escolares,
la profesionalizacién de los maestros y de las autoridades educativas, el bienestar y desa-
rrollo integral de los alumnos, la reforma curricular y la evaluacién (sep y SNTE, 2008).”

* Por parte del gobierno federal, ademds de la sEp, en esta alianza se incluyeron cuatro dependencias mds
(las secretarfas de Hacienda y Crédito Publico, de Desarrollo Social y de Salud) para incidir en la ali-
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Un contraste relevante con pactos previos fue la ausencia de los gobiernos estatales en la
firma de la Ack, siendo que en diversas entidades se presentaron bloqueos por trabajadores
de la educacién agrupados en la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacién
(cNTE), corriente magisterial disidente del SNTE. Ademds, a diferencia del ANMEB y sus con-
venios de federalizacién que fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion, la ace
no se publicé en un dérgano oficial que lo sustentara juridicamente, por lo que fue la volun-
tad politica de las partes lo que hizo posible, hasta cierto grado, la ejecucién de sus acuerdos.

Respecto del ingreso a la docencia, para fortalecer la calidad del profesorado, la ACE se
plante6 como parte de sus procesos prioritarios el regular el ingreso a las nuevas plazas
y vacantes definitivas por la via de concurso nacional publico de oposicién convocado
y dictaminado de manera independiente. Para ello, en el ciclo escolar 2008-2009 operd
un mecanismo transitorio y a partir del ciclo 2009-2010 los concursos estuvieron a cargo
del Organo de Evaluacién Independiente con Cardcter Federalista (OEIF) (SEP, 2009a).

El okrF fue una instancia colegiada integrada por un gran niimero de especialistas
(setenta) que tenfa autonomia técnica en el ¢jercicio de sus funciones, con la tarea de re-
gular los Concursos Nacionales para el Otorgamiento de Plazas Docentes (SEP, 2009b).
Este cambio significé una transicién entre los dos actores principales que regulaban el
ingreso al servicio docente (la sep y el sSNTE), al acordar éstos que un tercer actor (el OEIF)
fuera el encargado de realizar el proceso de seleccién mediante concursos de oposicion
con procedimientos transparentes e imparciales, y ya no en comisiones mixtas cuya
operacién podia quedar a la discrecionalidad de sus integrantes.

Los resultados de los Concursos Nacionales para el Otorgamiento de Plazas Docen-
tes mostraron que en el periodo 2008-2012, de un total de 404,802 sustentantes para el
ingreso al servicio docente, el 54% (218,257) acredité las evaluaciones, el 34% (137,871)
obtuvo un resultado sujeto a nivelacion y el 12% (48,674) no las acredité; ello representd
que cerca de la mitad de los aspirantes no obtuviera los resultados satisfactorios para ser
candidatos a una plaza docente (asF, 2013).}

Esta situacién hace cuestionarse el vinculo entre las politicas de evaluacién y de pro-
fesionalizacién implementadas en ese periodo. En el caso de la politica de evaluacién,
si bien el OEIF era el encargado del proceso de seleccidn, éste disenaba los instrumentos
evaluativos en funcién de las directrices que le emitia una Comisién Rectora de seis
integrantes (SEP, 2008), la cual seguia teniendo un cardcter paritario SEP-SNTE, lo que
pudo haber restringido el grado de autonomia que efectivamente poseia el OEIF para
disefar instrumentos evaluativos validos y confiables.*

mentacion y nutricién, la salud y el desarrollo social y comunitario.

3 Las plazas docentes por otorgar correspondfan a plazas de jornada completa en preescolar y primaria, y a
plazas por hora-semana-mes en secundaria; los aspirantes del concurso podian ser candidatos de nuevo
ingreso o que se encontraran laborando en el sistema educativo. En 2013, primer afio de la presente ad-
ministracion federal, se realizé el tltimo Concurso Nacional para el Otorgamiento de Plazas Docentes
con las reglas derivadas de la ack.

*Entre los materiales proporcionados por la comisién rectora al érgano evaluador se encontraban: el perfil
referencial para cada tipo de examen, la base de datos de los reactivos con bibliografia para su dictamen
e integracién, las guias de estudio y los métodos de acreditacion.
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En cuanto a la politica de profesionalizacién docente, desde la formacién inicial pare-
cen contradictorios los resultados de los aspirantes que no acreditaron los exdmenes de la
ACE si se toma en cuenta que para poder participar en los concursos para el otorgamiento
de plazas docentes dichos candidatos contaban con un documento oficial de conclusién
de estudios que acreditaba conocimientos para la imparticién de la docencia. Sin obviar
el nivel real de competencia académica de los aspirantes, esta aparente contradiccién po-
dria aclararse parcialmente en el caso de que los criterios esperados para el ingreso a la do-
cencia determinados por la Comisién Rectora no necesariamente se correspondieran con
el perfil de egreso que debian cumplir los aspirantes al concluir sus estudios superiores.

Tal desarticulacién entre la formacién inicial y los requisitos de ingreso a la docencia
cobra relevancia ya que es la S quien determina de manera exclusiva en el pais los pla-
nes y programas de estudio para la educacién normal y demds de formacién de maestros
de educacién bdsica. Estos elementos también hacen pensar en las implicaciones que
tienen para el sistema educativo en su conjunto las decisiones de reformar los contenidos
y enfoques de los planes y programas de estudio de la educacién bésica (cuya definicién
también son atribucién exclusiva de la sEp), ya que cada cambio en el curriculo de este
tipo educativo debe considerar los ajustes correspondientes en el curriculo de educacién
superior relativo a la formacién de docentes de educacién bdsica.’

El Pacto por México y las reformas juridicas en el sector educativo

En 2012, después de dos administraciones panistas, regresé al Poder Ejecutivo Federal
el Partido Revolucionario Institucional. A diferencia de los dos gobiernos federales pre-
vios, la actual administracién firmé un nuevo acuerdo politico, el “Pacto por México”,
con los dirigentes de los tres principales partidos politicos representados en el Congreso
de la Unién: el pri, el paN y el Partido de la Revolucién Democrdtica (PRD).

En el marco del Pacto por México, la primera reforma del presente gobierno fue la
“Reforma Educativa”, que considera cinco elementos para establecer el derecho a una
educaciéon de calidad: el Servicio Profesional Docente, el Sistema Nacional de Evalua-
cién Educativa, el Sistema de Informacién y Gestién Educativa, la autonomia de ges-
tidn de las escuelas y las escuelas de tiempo completo (Gobierno Federal, 2012b).

La aprobacién de esta reforma en el 4mbito juridico se concreté durante 2013 en cuatro
instrumentos juridicos: modificaciones a los articulos 3° y 73 constitucionales, y a la Ley
General de Educacién, asi como la publicacién de la Ley General del Servicio Profesio-

“

Para asegurar la calidad en la educacién que imparta y la competencia académica de sus egresados, asi
como su congruencia con las necesidades del sistema educativo, en la LGsPD se establecié que la sEp
formularia un plan integral (atin en construccién) para iniciar a la brevedad los trabajos de diagnéstico,
redisefo y fortalecimiento para el Sistema de Normales Publicas. En este mismo sentido, el INEE publi-
c6 cuatro directrices para mejorar la formacion inicial de los docentes de educacién bésica (INEE, 2015a).
Los cinco principales acuerdos del pacto son: transformar a México en una sociedad de derechos; fo-
mentar el crecimiento econémico, el empleo y la competitividad; lograr la seguridad y justicia; incre-
mentar y comprometer transparencia, rendicién de cuentas y combate a la corrupcion, y perfeccionar
las condiciones para una gobernabilidad democrdtica (Gobierno Federal, 2012a).

N
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nal Docente (LGspD) y la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
(LINEE) Entre los cambios sustantivos mds relevantes se encuentran elevar a rango cons-
titucional una serie de derechos y obligaciones en materia educativa, algunos de los cuales
solo estaban indicados en el dmbito de los acuerdos politicos, por lo que resalta que al ele-
var a mandato constitucional esos cambios se hace mds dificil para una coalicién politica
opositora realizar una reforma en otro sentido, debido a que se necesitarian dos terceras
partes de los votos en el Congreso de la Unién y la mayoria simple de mds de la mitad de
las legislaturas estatales para concretar juridicamente propuestas diferentes.

Entre las incorporaciones al articulo tercero de la Constitucién se encuentran: que el
Estado garantice la calidad en la educacién obligatoria; que la idoneidad de los docen-
tes y los directivos garanticen el mdximo logro de aprendizaje de los educandos; que el
ingreso al servicio docente y la promocién a cargos con funciones de direccién o de su-
pervisién en la educacién bdsica y media superior que imparta el Estado, se lleven a cabo
mediante concursos de oposicién que garanticen la idoneidad de los conocimientos y
capacidades que correspondan; que en la ley reglamentaria [LGspD] se fijen los criterios,
los términos y condiciones de la evaluacién obligatoria para el ingreso, la promocién,
el reconocimiento y la permanencia en el servicio profesional, y la nulidad de todos los
ingresos y promociones que no sean otorgados conforme a esa ley.

Desde el marco de las concertaciones politico-administrativas con los gobiernos fe-
derales en turno, esta nueva alternancia en el gobierno ha tenido implicaciones en los
espacios de toma de decisién que habia ocupado el sNTE al menos desde la década de
1990, ya que con el comienzo legal de la reforma educativa este tipo de concertaciones se
han sustituido por atribuciones juridicas que restan influencia en las decisiones técnicas
al sNTE (y parcialmente a la sEP), y posicionan a otro actor educativo: el INEE, que desde
2013 tiene el estatus constitucional de organismo publico auténomo.?

El INEE cuenta con un 6rgano de direccién que es la Junta de Gobierno, la cual estd
compuesta por cinco integrantes que en lo individual son elegidos, previa compare-
cencia, por dos terceras partes de la Cdmara de Senadores de cada terna propuesta por
el Ejecutivo Federal. Asi, la creacién del INEE auténomo sustituye ciertos espacios de
decisién que tenian la sEp y el SNTE en las comisiones paritarias, por lo que se genera un
cambio sustantivo en la administracién del sistema educativo, al incorporar a un nuevo
actor que ya no pertenece al dmbito del Poder Ejecutivo Federal.

Por otro lado, con la publicacién de la LGspD se inici6 la definicién de las disposi-
ciones normativas que regulan la operacién de los procesos de ingreso, promocién y
permanencia en el spp. Al respecto, entre las principales atribuciones del INEE se en-
cuentran: definir los programas anual y de mediano plazo con los cuales se llevardn a
cabo los procesos de evaluacion del spp; expedir los lineamientos a los que se sujetardn

7 Véase el Diario Oficial de la Federacién del 26 de febrero y 11 de septiembre de 2013.

8 El origen del Instituto data de 2002 cuando fue creado como organismo publico descentralizado con
cardcter técnico, personalidad juridica y patrimonio propio (Diario Oficial, 8 de agosto de 2002). Una
década después fue reformado para establecerse como un organismo descentralizado, no sectorizado,
con autonomias técnica, operativa y de decisién (Diario Oficial, 16 de mayo de 2012).
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las autoridades educativas para llevar a cabo sus funciones de evaluacién; autorizar los
pardmetros e indicadores para los procesos del spp, asi como las etapas, aspectos y méto-
dos de evaluacién obligatorios; aprobar los elementos e instrumentos para llevar a cabo
la evaluacién, y supervisar los procesos de evaluacién y la emisién de los resultados.?

El ingreso a la funcion docente en el Servicio Profesional Docente

Respecto del proceso de ingreso al spp, como parte de las negociaciones en el Congreso
de la Unidn para la aprobacién de la ley reglamentaria, se establecié transitoriamente
en la LGsPD que en los dos primeros afos las convocatorias para concursos de oposicion
para el Ingreso a la Educacién Bdsica serian sélo para los egresados de las Normales y
s6lo en el caso de que no se cubrieran las vacantes mediante dichos concursos se emiti-
rian convocatorias publicas abiertas. En la prictica, los concursos de oposicién para el
ingreso a la educacién bdsica de 2014 y 2015 se realizaron con base en dos convocatorias
simultdneas: una para egresados normalistas y otra “ptiblica y abierta” para los licencia-
dos de las profesiones que se establecieran para las plazas a concursar.

Las vacantes a concurso en ambas convocatorias eran las mismas, especificindose en
la convocatoria abierta que la asignacién de las plazas comenzaria con las listas de pre-
lacién de los aspirantes normalistas, y de agotarse las mismas, con la lista de prelacién
de esa convocatoria. No obstante, dados los resultados de los concursos y la asignacién
de plazas en ciertas entidades (asi como la seleccién —o rechazo— de éstas por los as-
pirantes con resultado idéneo), fue necesario emitir Convocatorias Extraordinarias para
poder cubrir las plazas ofertadas, junto con las plazas de nueva creacién (temporales
o definitivas) generadas hasta un mes y medio antes de la conclusién del ciclo escolar.

Esta situacién genera una paradoja en donde, a pesar del nimero significativo de
concursantes, la demanda de nuevos docentes no puede ser cubierta con los requisitos
actuales que definen a un “aspirante idéneo”, en detrimento de una necesidad real en las
aulas, dado que existe una disposicién que establece la nulidad de todo ingreso que no
sea otorgado conforme a la LgsPD, por lo que se da la posibilidad de que existan alumnos
que no cuenten al menos con un docente asignado para sus clases.

Cabe senalar que el concepto de “idoneidad”, mediante el cual se clasifica a los as-
pirantes (o a los docentes) en idéneos o no idéneos, ha propiciado polémica en la opi-
nién publica y cierta desconfianza en el magisterio, lo que no contribuye a un debate
informado en torno a las caracteristicas y cualidades que permitan identificar a aquellos
maestros que dominen précticas de ensefianza efectivas. Para contribuir a esta discu-
sién, es importante dimensionar y definir correctamente los conceptos a debate.™

¥ Ellistado completo de las normas técnicas que regulan estos procesos pueden consultarse en:
http://www.inee.edu.mx/index.php/servicio-profesional-docente
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/transparencia/normatividad/ >

°En torno a esta controversia, Arnaut refiere que algunos actores privados difundieron en los medios lo
que denominaron una “evaluacién con consecuencias”, en este sentido: “[e]l entorno medidtico contri-
buyé a construir una amplia legitimidad del spp en la opinién publica, aunque con una visién simpli-
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En primer término, la categoria de “idoneidad” estd alineada y se determina con base
en un “perfil docente”, definido normativa y técnicamente por la sep, en el que se expre-
san las caracteristicas, cualidades y aptitudes deseables que los docentes requieren tener
para un desempefio profesional eficaz, y el cual estd integrado por cinco dimensiones
que describen los dominios fundamentales del desempefio docente:

Dimensién 1) un docente que conoce a sus alumnos, sabe cémo aprenden y lo que deben
aprender; 2) un docente que organiza y evalda el trabajo educativo y realiza una intervencién
diddctica pertinente; 3) un docente que se reconoce como profesional que mejora continua-
mente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje; 4) un docente que asume las responsa-
bilidades legales y éticas inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos, y 5) un
docente que fomenta el vinculo de la escuela y la comunidad para asegurar que todos los

alumnos concluyan con éxito su escolaridad (SEP, 20152:14)."

En el marco del spp, en los Concursos de Oposicién para el Ingreso a la Educacién
Bdsica se aplican dos exdmenes nacionales, los cuales estdn alineados con las cinco di-
mensiones que integran el perfil docente: el Examen de Conocimientos y Habilidades
para la Prictica Docente (alineado con las dimensiones 1 y 2), que consta de 120 reacti-
vos que evaltian el nivel de dominio sobre los contenidos y los enfoques de ensehanza,
ademds de las capacidades y habilidades para la intervencién diddctica, y el Examen de
Habilidades Intelectuales y Responsabilidades Etico-Profesionales (alineado con las di-
mensiones 3, 4y 5), que consta de 120 reactivos que evaltian las habilidades intelectuales
del docente para la comunicacién, el estudio, la reflexién y la mejora continua de su
préctica, asi como las actitudes necesarias para el mejoramiento de la calidad educativa,
la gestién escolar y los vinculos con la comunidad.™

Los criterios que determinan la idoneidad de los aspirantes para el ingreso a la docen-
cia son definidos por un grupo de expertos con base en los resultados de los exdmenes
mediante una escala que segmenta los puntajes obtenidos en tres niveles de desempeno
descritos genéricamente: Nivel I) dominio insuficiente de los conocimientos y habili-
dades que se juzgan indispensables para un adecuado desempeno docente; Nivel II)
dominio suficiente y organizado de los conocimientos y habilidades que se juzgan in-
dispensables para un adecuado desempeno docente, y Nivel III) dominio suficiente y

ficadora. Por lo mismo, el entorno medidtico igualmente contribuyé a erosionar la legitimidad de la
reforma dentro del sistema educativo y, en particular, en el magisterio. Lo peor de todo es que la retérica
medidtica quedd plasmada en el lenguaje y en el sentido de algunos articulos de la Lgspp... Esto parece
dar la razén a quienes piensan —fundamentadamente— que se corre el riesgo de que la rectorfa educa-
tiva que el Estado intenta recuperar de manos del SNTE, se traslade a los empresarios” (Arnaut, 2013:41).

" De estas dimensiones se derivan pardmetros que describen aspectos del saber y del quehacer docente; a
su vez, a cada pardmetro le corresponde un conjunto de indicadores que sefialan el nivel y las formas en
que tales saberes y quehaceres se concretan.

> Ambos exdmenes son instrumentos estandarizados de evaluacién, autoadministrables y controlados por
un aplicador, los cuales presentan reactivos de opcién miltiple, compuestos por una pregunta y cuatro
opciones de respuesta donde sélo una es la correcta (SEP, 2015b).
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organizado de los conocimientos y habilidades que se juzgan indispensables para un
adecuado desempeno docente, con amplia capacidad de utilizarlas en una diversidad de
situaciones diddcticas.”

Para tener la oportunidad de ser seleccionado como docente (ingresar a las listas de
prelacién) se debe de alcanzar al menos el Nivel IT en ambos exdmenes. En otras pala-
bras, esto significa que un reactivo puede hacer la diferencia para subir (o bajar) a un ni-
vel de desempeno. Por ejemplo, para el ciclo escolar 2015-2016, en el caso del concurso de
ingreso a la educacién secundaria en la asignatura de matemdticas, para estar en el Nivel
II de desempeno se requeria obtener al menos 100 aciertos de 120 reactivos en ambos
exdmenes, por lo que en términos técnicos, en eso consistid la “idoneidad docente™.**

En términos generales, los resultados del Primer Concurso de Ingreso a la Educacién
Bésica del ciclo escolar 2014-2015 mostraron que, de un total de 130,512 aspirantes, sélo
el 40% de los evaluados resulté idéneo en las dos convocatorias que se realizaron; en la
de escuelas normales presentaron 72,870 sustentantes, siendo 45% idoneos; y en la con-
vocatoria abierta fueron 57,642 aspirantes, siendo 34% idéneos (INEE, 2015¢).

Tutorias para la profesionalizacién docente

A diferencia de los concursos anteriores, el proceso de ingreso al spD no concluye con la
asignacion de una plaza al obtener un resultado favorable en los concursos de oposicion,
ya que si bien el ingreso a una plaza docente da lugar a un nombramiento definitivo de
base después de seis meses de servicio, segtin la LGspPD los nuevos docentes deben tener
el acompanamiento durante dos afios de un tutor designado por la autoridad educativa,
periodo en el que estdn sujetos a dos evaluaciones para confirmar su nombramiento. Al
término del primer afio escolar las autoridades educativas deben realizar una evaluacién
con el fin de brindar los apoyos y programas pertinentes para fortalecer las capacidades,
conocimientos y competencias de los docentes. Al concluir el segundo afio estas autori-
dades deben evaluar el desempefio del personal docente para determinar si en la prictica
favorece el aprendizaje de los alumnos y cumple con las exigencias de la funcién.

En este sentido, la ley establece que el nombramiento que obtiene un docente de
nuevo ingreso se puede dar por terminado sin responsabilidad para la autoridad educa-
tiva en caso de que el docente incumpla con la obligacién de evaluacién, no atienda los
apoyos y programas previstos, o cuando al término de sus dos primeros afios de servicio
se identifique su insuficiencia en el nivel de desempefo de la funcién docente.

B “Un paso crucial en el desarrollo y uso de los instrumentos de evaluacién de naturaleza criterial... es

el establecimiento de los puntos de corte que dividen el rango de calificaciones para diferenciar entre
niveles de desempefio. En los instrumentos de evaluacion de tipo criterial, la calificacién de cada sus-
tentante se contrasta con un estindar de desempeno establecido por un grupo de expertos que describe
el nivel de competencia requerido para algin propésito determinadol;] es decir, los conocimientos y
habilidades que, para cada instrumento de evaluacidn, se consideran indispensables para un desempefio
docente adecuado. En este sentido el esténdar de desempeno delimita el marco interpretativo de las
puntuaciones obtenidas en un instrumento por los sustentantes” (INEE, 2015b:88).
™ Datos cotejados en Informe Individual de Resultados emitido por el Sistema Nacional de Registro del spp.
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Al respecto, en el ciclo escolar 2015-2016 se ha realizado la primera evaluacién del
término del primer ano de servicio de los docentes de educacién bdsica que ingresaron
al spD en el ciclo escolar 2014-2015, la cual consistié en una evaluacién diagndstica con
tres instrumentos evaluativos: un Reporte de cumplimiento de responsabilidades profe-
sionales (a cargo del director de la escuela), un Examen de conocimientos y habilidades
docentes que favorece el aprendizaje de los alumnos, y un Cuestionario de caracteristi-
cas y necesidades formativas de los docentes de nuevo ingreso (SEP, 2015¢).”

No obstante lo anterior, existen sefialamientos de que el esquema de tutorias parece
no estarse cumpliendo del todo para la primera generacién de docentes que ingresé al
spD. De acuerdo con declaraciones de la consejera presidenta del INEE, “[preocupal] que
las actividades para asegurar el uso adecuado de los resultados de las evaluaciones en el
apoyo, acompanamiento y formacién de los docentes no se hayan podido llevar a cabo
como estd planteado en la legislacion. Al parecer, esta situacién se debe a que los incen-
tivos para atraer a docentes que funjan como tutores de los maestros de nuevo ingreso
no han resultado suficientes” (Schmelkes, 2015). Al respecto, si bien el INEE tiene la atri-
bucién para fijar los requisitos y el procedimiento para la seleccién de los docentes frente
a grupo que se desempenardn como tutores de los docentes de nuevo ingreso, son las
Autoridades Educativas Locales las responsables de realizar tal asignacién (INEE, 2014a).

De esto se observa que la adecuada operacién del esquema de tutorias tiene su impor-
tancia estratégica para la profesionalizacién docente si tomamos en cuenta que dicho me-
canismo puede estar supliendo la ausencia de preparacién profesional en el aula de aquellos
nuevos docentes que provienen de licenciaturas no relacionadas con la docencia (pero que
si estdn consideradas como parte de las convocatorias publicas y abiertas de los concursos
de oposicién), lo que en términos de organizacion del sistema educativo en su componente
docente implica incluir este elemento de profesionalizacién inicial en la formacién con-
tinua, siendo que ya se cuenta con un esquema con propdsitos similares en la formacién
inicial de los normalistas, que en sus planes de estudio cuentan con cursos de observacién
y préctica docente, asi como con précticas intensivas frente a grupo (SEP, 2012).

Para contribuir a una operacién eficaz del esquema de tutorias, es posible identificar
ciertos aspectos que podrian mejorar la profesionalizacién inicial docente. Por ejemplo, se
pueden proveer diferentes tipos de incentivos econémicos y académicos que favorezcan el
avance profesional de los docentes tutores. Asimismo, serd deseable que en los criterios de
seleccién de tutores se incorporen las opiniones de los docentes tutorados respecto de la
efectividad del proceso de acompafiamiento que reciben, asi como abrir las dindmicas de
tutoria a grupos de docentes y trabajo entre pares, preferentemente en el mismo centro es-
colar. También se puede poner a consideracién la factibilidad de solicitar cierta experiencia
profesional frente a grupo a los candidatos a ingresar al spp, o al menos la oportunidad de
realizar pasantias en escuelas de educacion bdsica asociadas al tipo de plazas que se buscan
obtener, a fin de partir de cierta experiencia docente en el aula.

% De esta evaluacién diagnéstica se indica que toma como referente el perfil, parimetros e indicadores
para la evaluacién del desempeio docente de 2015, relativo al proceso de Permanencia en el spp, por lo
que en el apartado correspondiente del presente articulo se detallan sus instrumentos evaluativos.

Revista Mexicana de Andlisis Politico y Administracién Piblica. Universidad de Guanajuato. Volumen IV, namero 2, julio-diciembre 2015



PROMOCION EN LA DOCENCIA

La promocién en la docencia se puede clasificar en dos tipos. La promocién vertical
que estd relacionada con el componente escalafonario de los ascensos jerdrquicos en la
estructura organizacional del servicio docente, y la promocién horizontal, que se refiere
a los estimulos econémicos que se otorgan en una misma funcién docente.

Promocion vertical

El Sistema Escalafonario SEP-SNTE. Desde la década de 1970, los ascensos en la carrera
docente se realizaban mediante un sistema escalafonario normado por el Reglamento
de Escalafén de los Trabajadores al Servicio de la Secretaria de Educacién Publica (sEp,
1973), que al publicarse en el Diario Oficial superaba el acuerdo politico al constituirse
como una disposicién juridica.’®

El funcionamiento de este escalafén recafa en una Comisién Nacional Mixta de Es-
calafén integrada por dos integrantes de la sep, dos del SNTE y un quinto miembro de-
signado de comuin acuerdo como presidente drbitro (con este mismo esquema también
operaban comisiones mixtas de escalafén en los estados). Esta comisién tenfa un gran
peso ya que era auténoma en sus decisiones, las cuales no podian ser invalidadas por
autoridades administrativas u érganos sindicales, salvo por los tribunales competentes.

La participacién en el sistema de escalafén para la promocién vertical era un derecho
de los docentes a partir de su sexto mes de servicio, aunque en caso de que obtuvieran
una promocion era optativo el aceptar o no su ascenso. Este ascenso se determinaba
mediante un “concurso escalafonario” en el que la Comisién Mixta reconocia la califi-
cacién de los docentes con base en los siguientes factores escalafonarios y ponderaciones:
conocimientos con 45% (incluia preparacién y mejoramiento profesional), aptitud con
25% (iniciativa, laboriosidad, eficiencia y otras actividades), antigiiedad con 20%, y dis-
ciplina y puntualidad con 10%.

Promocion a otras funciones en el Servicio Profesional Docente. A mediados de 2015, en
el marco del sPD comenzaron los primeros concursos de oposicion para la promocién
a cargos de direccion, asesoria técnica-pedagdgica y supervision, por lo que las disposi-
ciones relativas al “escalafén tradicional” para normar estos ascensos dejaron de tener
vigencia para los trabajadores docentes, lo cual implicé que en términos de distribucién
de responsabilidades, el SNTE dejara de ocupar el espacio de toma de decisiones que
ejercia en las comisiones mixtas de escalafén, por lo que dejé de incidir en el proceso de
promoci6n vertical en el dmbito docente. En términos generales, este nuevo proceso se
regula de forma similar al proceso de ingreso al spD, en el que la sEP determina el perfil
correspondiente, el INEE emite los lineamientos del proceso de evaluacién y valida los

'® Reglamentos escalafonarios similares se emitieron en los estados. Para efectos del articulo sélo se analiza
el caso de los trabajadores docentes, reconociendo que el sistema de escalafén puede seguir aplicando
para personal administrativo, técnico, profesional no docente, de intendencia y obrero.
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pardmetros, indicadores, etapas e instrumentos de evaluacién propuestos por la sep, y
las AEL aplican las evaluaciones en sus entidades.

A diferencia de los requisitos y factores del escalafén anterior, en las convocatorias
de los concursos de oposicién para la promocién a otras funciones del spp se puede
observar que un docente de educacién bdsica tiene opciones directas de ascenso a tres
funciones diferentes: de Asesoria Técnica-Pedagégica, de Direccién o incluso hasta de
Supervisién.”” Asimismo, en las convocatorias respectivas ya no se consideran como
factores de evaluacion la aptitud, y la disciplina y puntualidad. En cuanto al factor
de antigiiedad, en los concursos actuales destaca como requisito especifico un crite-
rio homogéneo para las tres alternativas de movilidad: dos afios ininterrumpidos en el
desempeno de funciones docentes, por lo que deja de aplicar la diferenciacién gradual
de perfiles en términos de afios de servicio/experiencia. Por tltimo, el factor de cono-
cimientos, antes medido con los aspectos de preparacién y mejora profesional, ahora se
mide con la aplicacién de dos exdmenes que se describen mds adelante.

Para ejemplificar el proceso de promocién a otras funciones en el spD, se toma el caso de
promocion de docente a director en el nivel de secundaria. Al igual que el perfil de ingreso
a la docencia, el “perfil para directivos” lo define la sEp y consta de cinco dimensiones:

Dimensién 1) un director que conoce a la escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas
de organizacién y funcionamiento de la escuela para lograr que todos los alumnos aprendan;
2) un director que ejerce una gestién escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aula y los
resultados educativos de la escuela; 3) un director que se reconoce como profesional que me-
jora continuamente para asegurar un servicio educativo de calidad; 4) un director que asume
y promueve los principios legales y éticos inherentes a su funcién y al trabajo educativo, a fin
de asegurar el derecho de los alumnos a una educacién de calidad, y 5) un director que conoce
el contexto social y cultural de la escuela y establece relaciones de colaboracién con la comu-
nidad, la zona escolar y otras instancias, para enriquecer la tarea educativa (SEP, 2015d:37-39).

La promocién a cargos con funciones de direccién en el marco del spD consiste en con-
cursos de oposicién basados inicamente en la aplicacién de dos exdmenes nacionales,
los cuales estdn alineados a las cinco dimensiones anteriores del perfil directivo: ™
Examen de Conocimientos y Habilidades para la Prictica Profesional (alineado con
las dimensiones 1 y 2). Consta de 122 reactivos que evaltian aspectos relacionados con
el conocimiento de la organizacién y funcionamiento de la escuela, el ejercicio de una
gestién escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aula y de los resultados educativos.

7En los niveles de preescolar y primaria las funciones de direccién incluyen los puestos de subdirector y
director, y las funciones de supervisién los de supervisor y jefe de sector; en el nivel de secundaria, las
funciones de direccién abarcan los puestos de coordinador de actividades, subdirector y director, y las
de supervision los de jefe de ensefianza, supervisor y jefe de sector (este tltimo para telesecundarias).

" Ambos exdmenes son instrumentos estandarizados de evaluacién, autoadministrables y controlados por
un aplicador, los cuales presentan reactivos de opcién miltiple, compuestos por una pregunta y cuatro
opciones de respuesta donde sdlo una es la correcta (SEP, 2015¢).
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Examen de Habilidades Intelectuales y Responsabilidades Etico Profesionales (ali-
neado con las dimensiones 3, 4 y 5). Consta de 122 reactivos que evalan las habilidades
intelectuales del docente para la comunicacién, el estudio, la reflexién y la mejora conti-
nua de su prictica, asi como las actitudes necesarias para el mejoramiento de la calidad
educativa, la gestién escolar y los vinculos con la comunidad.

Exdmenes similares (alineados a sus perfiles y dimensiones) se aplican en los concur-
sos de oposicién para la promocién a funciones de asesoria técnica pedagégica y de su-
pervisiéon. Como en el caso del proceso de ingreso, los resultados de los exdmenes de los
concursos de promocién a otras funciones en el spD se califican con base en los criterios
y procedimientos determinados por el Instituto, en los que s6lo los aspirantes “idéneos”
forman parte de las listas de prelacién para la asignacién de plazas (INEE, 2015f).

Trayectorias de profesionalizacion docente. Aunque es reciente la realizacién de los con-
cursos de oposicién para la promocién a categorias con funciones de direccién y supervi-
sién en educacién bdsica, resaltan de las convocatorias respectivas como requisitos para
una mejor profesionalizacién: acreditar como minimo el grado de licenciatura y contar
con al menos dos afos continuos en el desempeno de funciones docentes, lo cual gene-
rard una mayor “verticalidad” en los ascensos, en el sentido de que el criterio temporal
de anos de servicio/experiencia deja de considerarse un factor diferenciador de peso.

En este sentido, posibles elementos adicionales para una profesionalizacién de los do-
centes en funciones de direccién y supervision podrian ser: contar con estudios superiores
orientados a las capacidades de organizacién y gestion directiva (ademds de los programas
de desarrollo de liderazgo y gestién escolar por cursar), asi como mds afios de servicio que
respalden el conocimiento de transitar por diversos grados, puestos y niveles de respon-
sabilidad al interior de los centros escolares. Ademds, tomando como referente los retos
de las tutorias en el ingreso a la docencia, habrd que indagar los mecanismos de acompa-
fiamiento con base en los apoyos y orientaciones planteados en la LGsPD, a fin de generar
esquemas de colaboracién entre los nuevos directivos y el personal de sus escuelas.

Promocion horizontal

El ANMEB, la Carrera Magisterialy sus reformas. En 1992, en el marco del Acuerdo Nacional
para la Modernizacién de la Educacién Biésica se dispuso la creacién de la Carrera Magis-
terial como un sistema de estimulos para los docentes de educacién bdsica, que ofrecia la
posibilidad de mejorar las condiciones de vida de los profesores (mediante la posibilidad de
acceder a niveles salariales superiores) y apoyar su actualizacién y superacién permanente.
Para ello, los objetivos de la Carrera Magisterial fueron: elevar la calidad de la educacién,
estimular la labor de los mejores maestros, reforzar el interés en la actualizacién profesional
y reconocer el desempefio y la permanencia del maestro en el servicio docente (SEP, 2001).

Al respecto, la operacién del Programa de Carrera Magisterial (Pcm) comenzé con la
formalizacién de sus primeros lineamientos generales de 1993, con retroactividad a 1992.
Este programa tuvo un alcance nacional, donde los recursos utilizados en la incorpora-
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cién y promocién de docentes en servicio fueron de origen federal, y la responsabilidad
y operacién del mismo recay en tres instancias principales: la Comisién Nacional sep-
SNTE, las comisiones mixtas estatales (similares en su composicion paritaria a las comi-
siones del escalafén) y los érganos de evaluacién (integrados por los docentes, directivos
y representantes sindicales de los consejos técnicos de cada escuela).

Como mdximo érgano de gobierno, la comisién nacional tenia la facultad de emitir
los lineamientos normativos con los requisitos para participar en el programa; las co-
misiones paritarias estatales eran las responsables de hacer cumplir dicha normativa y
dictaminar las incorporaciones y promociones al programa, y los érganos escolares de
evaluacién integraban los expedientes de los concursantes.

El pcm de 1993 constaba de tres vertientes de participacién, de las cuales la primera
era para docentes frente a grupo.” Al respecto, para incorporarse o promoverse en el
programa se debia presentar una evaluacién global integrada por cinco factores en una
escala de 100 puntos: antigiiedad (10 puntos), grado académico (15), cursos de actualiza-
cién y superacion (15), preparacion profesional (25) y desempeno profesional (35 puntos).

Los cursos de actualizacién y superacion consistian en actividades de formacién ofreci-
das por las autoridades educativas que debia acreditar el docente. La preparacién profesio-
nal se evaluaba mediante un examen aplicado por la autoridad educativa sobre los cono-
cimientos y nivel de actualizacién del profesor con respecto al grado y/o las materias que
impartia. El factor de desempeno profesional se integraba por cuatro indicadores relacio-
nados con el conjunto de acciones que realizaba el profesor en interaccién con sus alumnos
para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje; dichos elementos eran calificados por
el 6rgano escolar de evaluacion, salvo el indicador de aprovechamiento escolar, el cual
consistia en un examen a los alumnos del docente por parte de la autoridad educativa.*

No obstante este disefo, en el desarrollo del programa hubo anomalias. Por ejemplo,
la Comisién Nacional sEr-SNTE reconocié que los resultados de la evaluacion del factor
desempeno profesional no fueron confiables para el ciclo 1994-1995: “[c|erca del 85% de
los Organos de Evaluacién (0F) a nivel nacional asignaron a los docentes que evaluaron
entre el 90 y 100% de los puntos (el 96% de la totalidad de los O asignaron entre el 80 y
el 100% de los puntos). Esto muestra que no se hizo una evaluacién real de este factor”
(SEP, 2001:59). Para subsanar esta situacién, la comision aplicé un “factor de correccién”
para determinar el puntaje de desempeno profesional, que se vincul6 con el resultado del
factor preparacién profesional, dado que existia una correlacién estrecha entre ambos;
el tnico indicador vdlido para la comisién fue el resultado del aprovechamiento escolar.

 La segunda vertiente de participacién era para profesores en funciones directivas y de supervisién, y la
tercera para docentes o directivos en actividades técnico-pedagdgicas.

*°Sobre este factor de desempefio profesional, Ferndndez referia que en él se tomaban en cuenta un con-
junto de elementos que conlleva la practica docente: planeacién del proceso de ensefianza-aprendizaje,
desarrollo de dicho proceso, participacién en el funcionamiento de la escuela y participacion en la
interaccién escuela-comunidad. “[S]in embargo, [este factor] y los otros cuatro factores que constituyen
la denominada carrera magisterial, tanto en su disefio como en su instrumentacién, cuentan con una
fuerte carga politica que estd lejos de pretender redimensionar la accién magisterial en cada uno de sus
componentes, con la finalidad de profesionalizar al gremio magisterial...” (Ferndndez, 1997:225).
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En este sentido, en 1998 se reformaron los lineamientos generales del rcym, al con-
siderar el aprovechamiento escolar un nuevo factor de evaluacién para la vertiente de
docentes frente a grupo (con un total de 20 puntos), para lo cual se ajustaron los pun-
tajes de otros factores: el desempeno profesional pasé de 35 a 10 puntos, la preparacién
profesional de 25 a 28, y los cursos de actualizacion y superacién profesional de 15 a 17;
los dos factores sin cambio fueron el grado académico (15 puntos) y la antigiiedad (10).”

Posteriormente, a quince afios de su operacién, una evaluacion externa realizada al
PCM por una organizacién internacional encontré que: “[los resultados] referentes al im-
pacto de los incentivos ofrecidos por el programa sobre el aprovechamiento escolar su-
gieren que dicho impacto es nulo o muy débil, y que incluso puede llegar a ser negativo
una vez que el incentivo se ha recibido...” (Santibdfez ez al., 2007:xxii). En este sentido,
en el estudio se sugiri6 revisar las caracteristicas generales del sistema de evaluacién de
la carrera magisterial, los factores que inclufa y como éstos se evaluaban.

Al respecto, en el marco de las iniciativas firmadas por la sep con la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2010), el gobierno federal reali-
z6 tres acciones en 2011: otra reforma al pcw, la creacién del Programa de Estimulos a la
Calidad Docente y la implementacién de la Evaluacién Universal (Cordero et al., 2013).

Respecto de la reforma al pcm de 2011, la SEP y el SNTE suscribieron varios cambios
fundamentales en sus lineamientos de operacién. Entre los criterios de evaluacién intro-
ducidos estuvieron: la obligacién de los docentes a evaluarse para ser promovidos o per-
manecer en el programa; la eliminacién de la falta de movilidad del sistema, por lo que
para promoverse a un nivel superior el docente deberia obtener un puntaje superior al
establecido (pudiéndose mantener en el mismo nivel con 70 puntos); a los docentes que
obtuvieran un puntaje inferior al necesario para permanecer en el nivel se les ofrecerfan
programas de capacitacién y actualizacién y otra oportunidad de evaluacién, siendo que
si no alcanzaban el puntaje para conservar el nivel, descenderfan a uno previo, y quienes
estuvieran en el nivel inicial saldrfan de la Carrera Magisterial (SEP y SNTE, 2011).

Respecto de la modificacion a los factores y puntajes de evaluacion del pcm de 2011
el grado de estudios y el desempefio profesional en su concepcién anterior ya no se con-
sideraron; la antigiiedad y la preparacién profesional (medida por examen) pasaron a 5
puntos cada uno, la formacién continua (medida por cursos, diplomados y posgrados) y
las actividades cocurriculares (realizadas fuera del horario laboral) 20 puntos cada uno,
y el factor de aprovechamiento escolar pasé de 20 a 50 puntos (medido, en su caso, con
base en la Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares, ENLACE).

Cabe mencionar que el vincular los resultados de ENLACE con los programas de Ca-
rrera Magisterial gener6 una serie de criticas (también aplicables al Programa de Estimu-
los a la Calidad Docente) que derivaron en su posterior cancelacion. Contreras y Back-

* Otros cambios relevantes de los lineamientos de 1998 fueron: el establecimiento de las responsabilidades
y atribuciones de las instancias participantes en la operacién del programa, la precisién del universo
de docentes que podia participar y sus requisitos; la especificacion de los niveles de estimulos a los que
podia acceder el personal docente y la precisién de las vertientes de participantes (ASE, 2013).
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hoff mencionan que la prueba ENLACE fue creada inicialmente con fines informativos
y pedagdgicos pero en un par de afos se convirtié en un instrumento de rendicién de
cuentas de escuelas y docentes, y sus resultados utilizados para la elaboracién de rankings
y el otorgamiento de estimulos econémicos. Estas altas consecuencias generaron una
“dindmica perversa” en el sector educativo para mejorar los resultados de los estudian-
tes. “[Aunque con informacién aislada], se sabe del robo y venta de exdmenes, de la copia
de respuestas entre alumnos, del dictado de respuestas..., de la preparacién que planea
la escuela para la prueba..., y de la costumbre de evitar que alumnos con bajo rendi-
miento asistan a la escuela el dia de aplicacién de la prueba. Estas practicas ocasionaron
un aparente incremento de las puntuaciones de ENLACE/bdsica, que inexplicablemente
iban mejorando exponencialmente en algunos estados, especialmente en aquellos con
los rendimientos mds bajos” (Contreras y Backhoff, 2014:s/n).

No obstante esta situacién, también existe otra serie de factores que deben de sope-
sarse en torno a la utilidad de aplicar evaluaciones de logro de gran escala; por ejemplo,
De Hoyos (2014:s/n) refiere: contar con una herramienta confiable y transparente para
medir el mandato de una educacién de calidad, el aplicar criterios homogéneos de eva-
luacién a todos los alumnos para comparar la calidad de los servicios educativos que
reciben, asi como “para alinear los incentivos de todos los actores involucrados en el
proceso de ensefianza, como la autoridad federal, la estatal, los supervisores, directores,
docentes, estudiantes y padres de familia en torno a lo que tiene importancia, es decir,
que los nifos y jovenes aprendan”.

La promocion en la funcion en el Servicio Profesional Docente. Aunque el Programa de Ca-
rrera Magisterial operé desde la primera mitad de los 1990s por veintidds etapas consecuti-
vas, su tltima reforma sélo aplicé en el periodo 2011-2013, para ser sustituido en 2015 por el
Programa de Promocién en la Funcién por Incentivos en Educacién Bdsica (ppr1). Con la
publicacién de este nuevo programa se desintegré la relacion bipartita SEP-SNTE que ope-
16 por dos décadas en los 6rganos mixtos colegiados de la Carrera Magisterial, al recaer
ahora las funciones principales del proceso de promocién en la Coordinacién Nacional
del Servicio Profesional Docente (CNsPD), érgano desconcentrado de la SEp, y en las AEL.*

De acuerdo con los propésitos del spp, el PpFI tiene entre sus objetivos mejorar las
condiciones de vida y la valoracién social de los participantes del programa que demues-
tren calidad en la prestacion de sus servicios, compromiso en el desempeno de su labor
educativa y vocacién magisterial; asimismo, la LGsPD establece que la participacién en
el ppFI serd voluntaria e individual, pero también menciona que dicha participacién serd
con base en una evaluacién de desempefio obligatoria para todos los docentes, ademds
de que deben de cumplir con los procesos de evaluacién adicionales que se requieran.”

**Las funciones del INEE en este proceso se refieren a sus atribuciones generales de: aprobar los componentes de
la evaluacién del programa, expedir los lineamientos para realizar las evaluaciones, y a la autorizacién, con
base en los perfiles determinados por la sep, de los pardmetros, indicadores e instrumentos de evaluacién.

» Aligual que en Carrera Magisterial, ademds de docentes (que es el caso que se analiza), este programa de
promocidn horizontal también considera a directores, supervisores y asesores técnico-pedagégicos.
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De acuerdo con la reglas de operacién del ppr1, a la cNsPD le compete: determinar los
perfiles para la evaluacién del desempenio, establecer mecanismos de coordinacién con
las AEL para la definicién de pardmetros e indicadores, disefiar los instrumentos para
los procesos de las evaluaciones de desempefio y adicional, determinar anualmente los
montos de los recursos autorizados al programa y su distribucién a las entidades federa-
tivas, e impulsar con las AEL los programas de desarrollo profesional para los docentes. A
las AEL también les corresponde operar el programa en sus respectivas entidades federa-
tivas, asi como presentar cada afio para autorizacién de la cNspD, la propuesta de escue-
las y personal en localidades de alta pobreza y alejadas de zonas urbanas (cnspp, 2015).

El ppF1 consta de 7 niveles de incentivos econdémicos que tienen una vigencia de hasta
4 anos en cada nivel. Esto significa que, si contamos los dos primeros afios de tutoria
para confirmar el nombramiento definitivo de ingreso a la docencia, llevaria una carrera
docente de 30 afnos de servicio ratificar el mdximo nivel de remuneracién. Los incentivos
econdmicos son incrementos respecto del sueldo base, también aplicables al aguinaldo,
la prima vacacional y la seguridad social.**

El ppEr1 estd vinculado a los resultados de la Evaluacién del Desempeno, la cual tie-
ne cuatro tipos de resultados: No suficiente, Suficiente, Destacado e Incremento, con
implicaciones de regularizacién, permanencia temporal, participacién o ascensos en los
niveles del programa. Para incorporarse al nivel 1 hay que obtener un resultado Desta-
cado, lo que no necesariamente significa que se obtenga el incentivo econdémico, ya que
el acceso estd en funcién del total de recursos asignados a la entidad federativa y, por lo
tanto, del nimero de participantes que se encuentren con un resultado igual o mayor de
desempeno. Los incentivos son temporales (de hasta cuatro afios) cuando el trabajador
accede al nivel 1 del incentivo o asciende por primera vez a cualquiera de los 6 restantes.
El incentivo se pierde con resultado No suficiente o Suficiente en la siguiente evaluacidn.
Los incentivos son “permanentes” en la situacién de que el docente vuelva a obtener al
menos el resultado Destacado en la siguiente evaluacién y logre ascender al siguiente
nivel de manera temporal, por lo que los beneficios del nivel anterior son permanentes.

Incentivos para la profesionalizacion docente. La motivacién intrinseca y tangible que
pueden encontrar los docentes para mejorar su desempefio profesional y el aprendizaje
de sus alumnos es de un espectro muy amplio. En términos de politica educativa, ade-
mds de reconocer las implicaciones técnicas y de control que demandan los instrumen-
tos de medicién para incentivar a los docentes, hay decisiones que no necesariamente
cuentan con evidencia para saber con cudles criterios evaluar.

Carrara Magisterial ponderé tanto con componentes docentes (preparacién y desem-
peno profesional) como de alumnos (aprovechamiento escolar), incluso se llegd a usar la

*4Para llegar al 180% de aumento del sueldo base, el nivel 1 considera un aumento del 35%, los niveles 2
y 3 tienen aumentos de 30 puntos porcentuales cada uno, el nivel 4 sube 25 puntos porcentuales, los
niveles 5, 6 y 7 tienen incrementos de 20 puntos porcentuales cada uno. Para el caso de los incentivos en
zonas de alta pobreza y alejadas de zonas urbanas, estos niveles consideran un incremento de seis puntos
adicionales mds a los incrementos presentados en la escala previa, hasta llegar al 222% del sueldo base.
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prueba ENLACE en programas especificos de estimulo docente; por otro lado, el pPEI no
hace referencia explicita a mediciones de logro académico como criterio de evaluacién y
competencia. Reconociendo que existen una diversidad de factores, escolares y extraes-
colares, que inciden en el aprendizaje de los alumnos (Blanco, 2011), es deseable comen-
zar a explorar la viabilidad técnica y operativa de disenar instrumentos de evaluacién
auto-referenciales del desempeno de un mismo profesor, en funcién del desempefio de
sus alumnos, tal que los niveles iniciales de aprendizaje con que los recibe sean compa-
rables con los niveles de dominio que posean al concluir el ciclo escolar.

Por otro lado, una potencial controversia en términos del principio de equidad es que el
personal docente con estimulos en el pcM que decida participar en el pprI puede obtener
ambos beneficios, lo cual podrd generar distorsiones en el esquema de incentivos vigentes
al premiar salarialmente de una forma asimétrica a docentes con desempefios similares.

Por tltimo, los referentes del pPEI para determinar las zonas de alta pobreza son los
utilizados por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Co-
neval), aunque las localidades consideradas como alejadas de zonas urbanas son propues-
tas por la AEL para autorizacién de la cNspp. Esta situacion puede derivar en un grado
de imprecisién mayor para la ubicacién de zonas prioritarias, considerando que las loca-
lidades consideradas en las reglas de operacién se focalizan a nivel municipal y no por
localidad o drea geoestadistica bésica. En este sentido, un elemento que podria contribuir
al arraigo docente en localidades y escuelas en desventaja puede ser la incorporacién de
un criterio de “seguridad” para escuelas en localidades con entornos de alta violencia.

PERMANENCIA EN LA DOCENCIA
Precedentes, disputas y controversias en la materia

Desde hace mds de medio siglo, los docentes que cuentan con nombramiento para ocu-
par una plaza en el sector publico educativo, en su caricter de servidores ptblicos, han
estado sujetos a las causales de separacién del empleo de la Ley Federal de los Trabajado-
res al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado B del articulo 123 constitucional.”

Por otro lado, con la reforma educativa de 2013 se establecié en el articulo tercero
de la Constitucién que la LGspD fijara los criterios, los términos y condiciones de la
evaluacién obligatoria para la permanencia en el spp con respeto a los derechos consti-
tucionales de los trabajadores de la educacién; para ello, en dicha reforma se asigné al

» Entre las causas por las cuales dejan de surtir efectos el nombramiento o designacién de los trabajadores,
sin que haya responsabilidad para los titulares de las dependencias, se encuentran: la renuncia, el aban-
dono del empleo, la conclusién del término de la designacién o por resolucién del Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje (entre los casos de esta tltima causa estdn: incurrir en faltas de probidad o en
actos de violencia, faltar por mds de tres dias consecutivos a sus labores sin causa justificada, y desobe-
decer reiteradamente y sin justificacién las ordenes de sus superiores). Si el trabajador se encuentra en
esta tltima causal, se puede ordenar su remocidn a oficina distinta en la que presta sus servicios, hasta
la resolucién definitiva del conflicto por el tribunal competente.
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Poder Legislativo la facultad de establecer el Servicio Profesional Docente en términos
del articulo tercero.

Al respecto, la LGsPD establece por primera vez que las autoridades educativas deben
evaluar con cardcter obligatorio, al menos una vez cada cuatro anos, el desempeno docen-
te y de quienes ejerzan funciones de direccién o supervisién en la educacién basica publi-
ca; para ello, le corresponde al INEE determinar la periodicidad y vigilar el cumplimiento
de este tipo de evaluacién, asi como definir, en coordinacién con las autoridades educa-
tivas, los programas anuales y de mediano plazo de los procesos de evaluacién del spp.

En cuanto a los criterios de la evaluacidn, la ley referida menciona que cuando sea
insuficiente el nivel de desempenio en la funcion requerida, el personal evaluado debe de
incorporarse a los programas de regularizacién de las autoridades educativas, para que
en un plazo no mayor a un afio se sujete a una segunda oportunidad de evaluacién; si los
resultados de la segunda evaluacién son insuficientes, el evaluado se reincorporard a los
programas de regularizacién para sujetarse a una tercera evaluacién dentro del siguiente
afno. Para efectos de permanencia, en caso de que el personal no alcance un resultado
suficiente en la tercera evaluacién que se le practique, se dardn por terminados los efec-
tos del nombramiento correspondiente, sin responsabilidad para la autoridad educativa.

Que en la norma constitucional haya margen para regular en la LGsPD los términos
de la evaluacién para la permanencia en el magisterio, abre un campo de menor restric-
cién politica para adecuar los procesos y mecanismos de la evaluacion y profesionaliza-
cién docente, donde los legisladores del Congreso Federal requieren de mayorias simples
en ambas cdmaras para realizar modificaciones a dicho sistema de carrera, siempre y
cuando el Poder Ejecutivo no ejerza su poder de veto.

Otra cuestién asociada al dmbito juridico es la coexistencia de una doble legislaciéon
(la LFTSE y la LGsPD) aplicable al magisterio. Al respecto, Arnaut sefala que se busca
pasar de la regulacién de los trabajadores de la educacién (dimensién laboral) hacia una
de los profesionales de la docencia (dimensién profesional), en la que el personal no
docente de base seguird regulado por el antiguo marco juridico laboral y los docentes
también seguirdn regulados por el mismo marco juridico laboral en todo lo que no fue
modificado o derogado por la LGspPD, que ahora también los regula. En este sentido, “la
reforma en curso ha configurado un campo que quedard sometido a dos regulaciones (la
antigua laboral y la nueva profesional), y entre ambas regulaciones existirdn varios vasos
comunicantes y restricciones reciprocas, como ha sucedido con la doble regulacién de
los académicos de las instituciones publicas de educacién superior” (Arnaut, 2013:44).

Por otro lado, la obligatoriedad juridica de la evaluacién docente, con consecuencias
para la permanencia en el spp, ha generado un entorno de confrontacién politica entre
el Gobierno Federal y la disidencia magisterial de la Coordinadora Nacional de Trabaja-
dores de la Educacién (cNTE), que buscé boicotear el proceso electoral de junio de 2015
ante la falta de respuesta a su demanda de cancelar dicha evaluacién. En este contexto,
a fines de mayo de ese afio la sEP anuncié una decisién unilateral: “[cJon motivos de
nuevos elementos a considerar en el proceso de evaluacién para el ingreso, promocién
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y permanencia en Educacién Bésica y Media Superior, quedan suspendidas indefinida-
mente las fechas publicadas para su realizacién” (sep, 2015f).

En reaccién a la “suspensién indefinida” de la sep, la Junta de Gobierno del INEE se
posicioné publicamente cuestionando la falta de fundamento de la razén esgrimida por
esa dependencia, al sefalar que dicha suspension era una invasién a la competencia del
Instituto y vulneraba su autonomia constitucional (INEE, 2015d); sin embargo, no se
recurri6 a los mecanismos juridicos de controversia constitucional para hacer prevalecer
dicha autonomia via la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (scyn) del Poder Judicial,
que estd facultada para conocer sobre la constitucionalidad de los actos o disposiciones
generales que se susciten entre un 6rgano constitucional auténomo y el Poder Ejecutivo.
En ese mismo posicionamiento, desde la via politica, el INEE conminé al Gobierno de
la Republica para que dejara sin efectos la decisién anunciada y observara los mandatos
que la ley establece para realizar los procesos de ingreso, promocién y permanencia del
spD, de acuerdo con el calendario establecido.?®

La Evaluacion del Desempernio Docente en el Servicio Profesional Docente

Con base en el Programa de Mediano Plazo para la Evaluacién del spp 2015-2020 (INEE,
2014b), para completar el primer ciclo de todas las evaluaciones previstas en la LGsPD,
entre 2015 y 2017 debe de evaluarse la totalidad del personal en funciones docentes,
directivas y supervisoras de educacion bésica pablica; aunque serd hasta 2020 que se ar-
ticulen los procesos de permanencia y de ingreso del spD, ya que en ese afio se aplicard la
evaluacién del desempeno a los primeros docentes que obtuvieron una plaza en el ciclo
escolar 2014-2015 (mismos que a 2016 deben de cumplir todos los requisitos y evaluacio-
nes de sus dos primeros afios de servicio para asegurar su nombramiento).”

En el programa de evaluaciones para 2015 se establecié la aplicacion de la primera de
tres oportunidades de la evaluacién del desempeno docente para el primero de tres grupos
que conforman la totalidad de docentes, directivos y supervisores de educacién bdsica. Si
bien esta primera evaluacién estaba prevista para septiembre de 2015, se volvi6 a calenda-
rizar varias veces para tener su aplicacién definitiva en noviembre de ese afio (INEE, 2015e).

261 “reforma educativa” no ha sido ajena a un proceso de judicializacién, cuyos casos han terminado con
resoluciones de los tribunales federales, ya sea desde el dmbito de distribucién de competencias entre los
estados y la Federacién, de los derechos de los trabajadores del sector educativo o del cardcter de la in-
formaci6n derivada de los procesos de evaluacién. Al respecto, un recuento periodistico de la presencia
de la scyN en la reforma educativa puede consultarse en Judrez (2015).

*7 Ceteris paribuis, de cumplirse el programa de mediano plazo referido, en 2016 se realizar la evaluacién
del desempenio del segundo grupo de docentes como primera oportunidad para acreditar su permanen-
cia, asf como la evaluacién del primer grupo como segunda oportunidad; en 2017 se efectuard la evalua-
cién del tercer grupo como primera oportunidad, la del segundo grupo como segunda y la del primer
grupo como tercera (y ultima) oportunidad para acreditar su permanencia; en 2018 se desarrollard la
tercera oportunidad del segundo grupo y la segunda del tercero, y en 2019 se aplicard la evaluacién como
tltima oportunidad para el tercer grupo (en este afio también se incluird al personal con resultados
satisfactorios en la evaluacién de 2015).
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Respecto de los resultados de esta primera aplicacién, el Instituto informé que en el
proceso de evaluacién del desempefo participaron casi 132,000 profesores, 86.2% de
quienes fueron convocados a nivel nacional (INEE, 2015g). Si bien se indicaron varios
factores adversos en esta primera evaluacion, ain se tendrdn que precisar cudntos docen-
tes de educacién bdsica, programados pero no evaluados, estarfan en incumplimiento
legal, cudntos docentes concluyeron el total de instrumentos de evaluacién vy si sus re-
sultados de desempeno son vilidos y confiables.

;Condicionamiento o capacitacion para la profesionalizacion docente?

La evaluacién del desempeno del proceso de Permanencia del spp tiene una dualidad en
sus objetivos, porque ademds de condicionar la continuidad en la docencia para aquellas
personas que se incorporan al servicio,”® también busca capacitar al personal docente
que lo requiera, en programas de desarrollo profesional por implementar (SEp, 2014).

En este sentido, al asumir que la calidad de las practicas de ensefianza de los docentes
es uno de los factores escolares que tiene mayor incidencia en el aprendizaje de los alum-
nos, para la sep “la evaluacién del desempefio docente deberd contribuir al fortalecimien-
to de las pricticas de ensefianza porque sus resultados aportardn informacién que retroa-
limente a los propios docentes para mejorar su quehacer profesional, y permitirdn orientar
las politicas de formacion continua dirigidas a los profesores en servicio” (SEp, 2015g:5).

En espera de que se confirme (o no) la confiabilidad y validez de la informacién de-
rivada de la primera evaluacion del desempefo docente del spp, solo cabria por sehalar
algunos aspectos de su diseno. Por ejemplo, el “perfil docente” definido por la sEp para
el proceso de Permanencia (SEP, 2015h) es el mismo que el perfil del proceso de Ingreso;
asimismo, también sirve de insumo para el proceso de Promocién en la funcién. No obs-
tante, de una primera comparacién de los pardmetros e indicadores alineados a cada una
de las dimensiones de los perfiles, se observan diferencias, las cuales tendrdn que anali-
zarse en funcién de su consistencia con los instrumentos de evaluacién de cada proceso.

Una tltima consideracién atane al rol que han tenido los organismos internacionales
en el sector educativo, de los que la ocpE ha sido un actor externo activo con una in-
fluencia destacada en la redefinicién de la politica educativa del pais durante las Gltimas
dos administraciones. Al respecto, las propuestas de politica de sus estudios han servido
de referente para el diseno de la reforma educativa de 2013 (OCDE, 2010, 2011), resaltando
ocho recomendaciones (algunas de las cuales se reflejan en el disefio normativo y opera-
tivo del spD) para establecer una trayectoria profesional docente de calidad:

1) Crear un sistema confiable de acreditacién para todas las instituciones de for-

12 Laspp establece para el personal que a la entrada en vigor de esa ley se encontrara en servicio con
nombramiento definitivo y que no alcance un resultado suficiente en la tercera evaluacién de desem-
pefio, no serd separado de la funcién publica y serd readscrito para continuar en otras tareas dentro de
dicho servicio, o se le ofrecerd incorporarse a los programas de retiro que se autoricen.
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macion inicial docente, desarrollar estidndares especificos para formadores de do-
centes y establecer mecanismos de control de calidad mds sélidos. 2) Atraer mejo-
res candidatos docentes y elevar la exigencia en el ingreso a la profesién docente,
especialmente en las Normales. 3) Revisar, mejorar y ampliar los mecanismos de
diagnéstico que determinan si los candidatos a docentes y los docentes en servi-
cio estdn listos para ensefiar (acreditacién docente). 4) Producir e implementar
un conjunto coherente de estdndares docentes. 5) Desarrollar e implementar un
sistema riguroso de evaluacién docente enfocado en la mejora docente. 6) Abrir
progresivamente todas las plazas docentes a concurso y revisar el proceso de asig-
nacién de las plazas buscando alinear mejor las necesidades de los candidatos y de
las escuelas. 7) Establecer un periodo de prueba para los docentes principiantes,
durante el cual habria una tutoria y apoyo intensivos, seguido de una evaluacién
del desempeno antes de recibir una plaza permanente. Ademds crear un equipo
de tutores docentes de excelencia para ofrecer tal ayuda. 8) Construir un sistema
sobresaliente de desarrollo profesional integral que combine las opciones de desa-
rrollo basado en la escuela con los cursos que se ofrecen en el Catdlogo Nacional
de Formacién Continua.

CONCLUSIONES Y CONSIDERACIONES FINALES

La discusion en torno a la profesionalizacién docente en gobiernos divididos tiene
antecedentes inmediatos desde hace mds de una década en México (SEP, 2003;
Aguerrondo, 2003), pero ahora se ha modificado la diversidad de actores, forma-
les e informales, asi como el peso real de su capacidad de influencia en la politica
educativa. En este entorno, cuyo horizonte se prevé complejo, cobrardn mayor
relevancia andlisis enfocados a la gobernanza de la educacién (Del Castillo, 2012;
Santizo, 2012).

Ya que la autoridad educativa federal debe realizar la planeacién y evaluacién del
sistema educativo con base en las disposiciones emitidas por el INEE, cabe pregun-
tarse por el papel y atribuciones que se le asignard a los érganos colegiados respon-
sables de los mecanismos de coordinacién y planeacién para transitar hacia un
sistema integral educativo con multiples autoridades y actores con poder de veto.
Al ser una atribucién concurrente entre las autoridades locales y federal el coordi-
nar y operar un sistema de asesoria y acompafiamiento a las escuelas publicas de
educacién bdsica como apoyo a la mejora de la préctica profesional, se requerird de
un diagndstico respecto de la capacidad de respuesta de las regiones, supervisiones
y zonas escolares sobre las cuales recae la operacién del mismo.

Los convenios de federalizacién celebrados en el marco del ANMEB transfirieron a
las relaciones laborales de los docentes contratados por la sep hacia las autoridades
estatales como patrones sustitutos, por lo que en el marco de la recentralizacién del
sistema se requerirdn redefinir las responsabilidades laborales de estas autoridades.
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* La cobertura del Servicio Profesional Docente no incluye a los docentes de las es-
cuelas del sector privado, por lo que para contribuir al derecho de una educacién
de calidad habria que considerar su incorporacién al spp, asi como los recursos
publicos necesarios para sus programas de profesionalizacién docente.

* Las estructuras administrativas de los sistemas educativos federal y estatales con-
sideran tanto una divisién politica como por modalidades de servicio. En este
sentido, cabria preguntarse por esquemas de organizacién funcional-operativos
que reconozcan problemas y estrategias comunes entre estados, como pueden ser
las escuelas multigrado, para migrantes e indigenas.

* Los cursos y estudios que se deriven de los programas para el desarrollo profesional
demandardn la administracién de tiempo adicional por parte de los docentes, por lo
que la calendarizacién de las actividades de las capacitaciones tendrd que compatibi-
lizarse con los horarios laborales de los docentes, ya que sobre ellos recae la adopcién
final de toda politica orientada a mejorar la calidad educativa de los aprendizajes.

* Estimular el desarrollo de propuestas que los colectivos gremiales docentes rea-
lizan como profesionistas colegiados, a fin de poder crear y sistematizar espacios
colectivos de reflexiéon de la practica docente que contribuyan al desarrollo pleno
del potencial de los ninos y jévenes mexicanos.
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